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ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ HÒA SƠN 

 

 Số:       /BC-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hòa Sơn, ngày  14 tháng 6 năm 2024 

   
BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính 6 tháng đầu năm 2024 
 

Thực hiện Công văn số 459/UBND-NV của UBND huyện Hiệp Hòa ngày 

03/3/2022 về hướng dẫn thực hiện chế độ báo cáo công tác cải cách hành chính, 

UBND xã Hòa Sơn báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính 6 tháng 

đầu năm 2024 như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

1. Về thực hiện kế hoạch cải cách hành chính 

Tiếp tục triển khai kế hoạch số 08/KH-UBND ngày 17/01/2024 thực hiện nhiệm 

vụ cải cách hành chính xã Hòa Sơn năm 2024. 

2. Về tổ chức, chỉ đạo, điều hành CCHC 

UBND xã triển khai thực hiện kế hoạch cải cách hành chính năm 2024. 

3. Về công tác kiểm tra cải cách hành chính tại đơn vị 

Công tác kiểm tra cải cách hành chính là một trong những nhiệm vụ được thực 

hiện thường xuyên trong kế hoạch cải cách hành chính hàng năm, cụ thể: 

Đảng ủy, HĐND phối hợp thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính; Đồng thời là 

người kiểm tra, giám sát việc thực hiện cải cách hành chính của UBND xã. 

Phó Chủ tịch UBND xã - Ông Hoàng Xuân Thật (chịu trách nhiệm UBND xã từ 

ngày 06/01/2024) và công chức Văn phòng - Thống kê phụ trách cải cách hành chính, 

là người chịu trách nhiệm tham mưu về công tác cải cách hành chính của UBND xã; 

Đồng thời tự kiểm tra, rút kinh nghiệm trong quá trình thực hiện nhiệm vụ của bản 

thân và kiểm tra đối với các công chức phụ trách lĩnh vực liên quan khác. 

4. Công tác tuyên truyền về cải cách hành chính  

Hàng tháng, tại hội nghị UBND xã, Lãnh đạo UBND đưa nội dung cải cách hành 

chính và nhấn mạnh ở một số lĩnh vực, nhằm nâng cao nhận thức của cán bộ, công 

chức về cải cách hành chính. 

Việc tuyên tuyền về cải cách hành chính được thực hiện thường xuyên qua đài 

truyền thanh xã; Đặc biệt là tuyên truyền trực tiếp khi cán bộ giải quyết các thủ tục 

hành chính với tổ chức, công dân. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH  

1. Cải cách thể chế 

Duy trì tốt việc thực hiện quy chế hoạt động của UBND xã; phát huy quyền làm 

chủ của nhân dân, lấy ý kiến của nhân dân trước khi quyết định các chủ trương, chính 
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sách quan trọng của UBND xã, tôn trọng quyền giám sát của nhân dân đối với hoạt 

động của UBND xã.  

Thường xuyên rà soát các văn bản quy phạm pháp luật và văn bản có chứa quy 

phạm pháp luật của HĐND, UBND xã ban hành, nhằm phát hiện các sai sót, kịp thời sửa 

đổi, bổ sung đảm bảo tính hợp hiến, hợp pháp và tính thống nhất của hệ thống pháp luật. 

2. Cải cách thủ tục hành chính 

Thực hiện việc giải quyết các thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông theo Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018, Nghị định số 

107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ v/v Sửa đổi, bổ sung một số điều 

của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính của Chính phủ và các 

văn bản hướng dẫn của cấp trên. 

Công chức được phân công làm việc tại bộ phận một cửa có kinh nghiệm, nhiều 

năm công tác, trách nhiệm, nhiệt tình với công việc; có tinh thần, thái độ tốt khi giao 

tiếp với công dân để giải quyết công việc. 

Thực hiện thu phí, lệ phí theo Nghị quyết số 11/2022/NQ-HĐND ngày 12/7/2022 

của HĐND tỉnh Bắc Giang về Quy định mức thu, miễn, giảm, thu, nộp, quản lý và sử 

dụng một số loại phí và lệ phí trên địa bàn tỉnh Bắc Giang. 

Trong tháng, không có phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức đối với thủ tục 

hành chính thuộc thẩm quyền. 

Trong 6 tháng đầu năm 2024, UBND xã Hòa Sơn tiếp nhận và giải quyết tại bộ 

phận tiếp nhận và trả kết quả theo cơ chế một cửa cấp xã và một cửa liên thông 323 hồ 

sơ. Trong đó 315 hồ sơ tiếp nhận trực tuyến, 03 hồ sơ từ kỳ trước chuyển sang, 05 hồ 

sơ tiếp nhận qua dịch vụ bưu chính công ích. Kết quả giải quyết: 323 hồ sơ đã giải 

quyết xong (320 hồ sơ trả kết quả trước hạn, 02 hồ sơ trả kết quả đúng hạn, 01 hồ sơ 

trả kết quả quá hạn (trong đó có 04 hồ sơ trả kết quả qua dịch vụ BCCI), cụ thể từng 

lĩnh vực như sau: 
- Lĩnh vực Lao động - TBXH: 44 hồ sơ (Bảo trợ 24 hồ sơ; LV người có công 20 

hồ sơ). 
- Lĩnh vực Tư pháp - hộ tịch: 269 hồ sơ: Chứng thực 88 hồ sơ, Hộ tịch 181 hồ sơ 

(trong đó 01 hồ sơ lĩnh vực hộ tịch trả kết quả quá hạn.  
- Lĩnh vực quản lý đất đai: 10 hồ sơ. 

Thực hiện rà soát thủ tục hành chính, báo cáo UBND huyện theo đúng thời gian 

quy định. 

UBND xã thực niêm yết công khai TTHC tại cửa phòng một cửa, có tạo mã QR: 

Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính; Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 

06/12/2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 

61/2018/NĐ-CP; Quyết định số 03/QĐ-UBND ngày 03/01/2023 của UBND tỉnh Bắc 

Giang về phê duyệt danh mục dịch vụ trực tuyến trên hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC tỉnh Bắc Giang; Quyết định số 08/QĐ-UBND ngày 04/01/2023 của UBND tỉnh 

về phê duyệt danh mục dịch vụ công trực tuyến cung cấp trên hệ thống thông tin giải 



 3 

quyết TTHC tỉnh Bắc Giang thực hiện công khai, tích hợp với cổng dịch vụ công 

Quốc gia; 

Niêm yết công khai các Quyết định công bố TTHC:  

1. Lĩnh vực công thương: Quyết định số 102/QĐ-UBND ngày 17/01/2020 của 

UBND tỉnh Bắc Giang Về việc công bố bộ thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức 

năng quản lý của Sở Công thương tỉnh Bắc Giang; Quyết định số 905/QĐ-UBND 

ngày 13/5/2020 của UBND tỉnh Bắc Giang ban hành danh mục thủ tục hành chính 

thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở kế hoạch và đầu tư Bắc Giang. 

2. Lĩnh vực VHTT: Quyết định số 690/QĐ-UBND ngày 19/4/2021 của UBND 

tỉnh Bắc Giang công bố bộ thủ tục hành chính chuẩn hóa thuộc phạm vi chức năng 

quản lý của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Bắc Giang; Quyết định số 2119/QĐ-

UBND ngày 31/12/2023 của UBND tỉnh Bắc Giang về việc công bố Danh mục TTHC 

mới ban hành, bị bãi bỏ trong lĩnh vực gia đình thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà 

nước của Sở Văn hóa, thể thao và du lịch; Quyết định số 2118/QĐ-UBND ngày 

31/12/2023 của UBND tỉnh Bắc Giang về việc công bố Danh mục TTHC được sửa 

đổi, bổ sung trong lĩnh vực thư viện thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà nước của 

Sở Văn hóa, thể thao và du lịch. 

3. Lĩnh vực Giáo dục: Quyết định số 1401/QĐ-UBND ngày 08/7/2021 của 

UBND tỉnh Bắc Giang Về việc công bố bộ thủ tục hành chính được chuẩn hóa thuộc 

phạm vi chức năng quản lý của Sở Giáo dục và đào tạo Bắc Giang; 

4. Lĩnh vực Nội vụ: Quyết định số 1209/QĐ-UBND ngày 19/6/2021 của UBND 

tỉnh Bắc Giang Về việc công bố bộ thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức năng quản 

lý của Sở Nội vụ tỉnh Bắc Giang;  

5. Lĩnh vực Nông nghiệp: Quyết định số 101/QĐ-UBND ngày 17/01/2020 của 

UBND tỉnh Bắc Giang Về việc công bố bộ thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức 

năng quản lý của Sở Nông nghiệp và phát triển nông thôn Bắc Giang;  

6. Lĩnh vực TNMT: Quyết định số 166/QĐ-UBND ngày 30/1/2020 về công bố 

bộ TTHC thuộc chức năng quản lý của Sở TNMT tỉnh BG; Quyết định số 2441/QĐ-

UBND ngày 29/11/2021 của UBND tỉnh Bắc Giang về việc công bố Danh mục TTHC 

mới ban hành; được sửa đổi, bổ sung; thay thế trong lĩnh vực Đất đai, Tài nguyên 

nước thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở tài nguyên và môi trường, UBND cấp huyện 

và UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh Bắc Giang; Quyết định số 410/QĐ-UBND ngày 

19/3/2022 của UBND tỉnh Bắc Giang về công bố danh mục TTHC mới ban hành; 

TTHC thay thế; TTHC bị bãi bỏ trong lĩnh vực môi trường thuộc phạm vi quản lý của 

Sở TNMT.  

7. Lĩnh vực Tư pháp: Quyết định số 110/QĐ-UBND ngày 17/01/2020 của UBND 

tỉnh Bắc Giang về việc công bố bộ thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức năng quản 

lý của Sở Tư pháp tỉnh Bắc Giang; Quyết định số 1717/QĐ-UBND ngày 26/8/2020 

của UBND tỉnh Bắc Giang công bố danh mục TTHC chuẩn hóa, sửa đổi, bổ sung, bãi 

bỏ lĩnh vực luật sư, đấu giá tài sản, quản tài viên và hành nghề quản lý tài sản, chứng 

thực, quốc tịch thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Tư pháp tỉnh Bắc Giang; 

Quyết định số 1064/QĐ-UBND ngày 04/6/2021 của UBND tỉnh Bắc Giang công bố 
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danh mục TTHC được chuẩn hóa lĩnh vực nuôi con nuôi thuộc phạm vi chức năng 

quản lý của Sở Tư pháp tỉnh Bắc Giang;  

8. Lĩnh vực Lao động TBXH: Quyết định số 105/QĐ-UBND ngày 17/01/2020 về 

việc công bố bộ TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý của sở LĐTB&XH tỉnh Bắc 

Giang; Quyết định số 2218/QĐ-UBND ngày 05/11/2020 của UBND tỉnh Bắc Giang 

V/v công bố danh mục TTHC mới ban hành, sửa đổi, bổ sung, bị bãi bỏ lĩnh vực 

người có công, việc làm, an toàn lao động thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà nước 

của Sở lao động - thương binh và xã hội; Quyết định số 1399/QĐ-UBND ngày 

08/7/2021 của UBND tỉnh Bắc Giang về công bố Danh mục thủ tục hành chính sửa 

đổi, bổ sung, bãi bỏ lĩnh vực Bảo trợ xã hội thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà 

nước của Sở Lao động - TB&XH; Quyết định số 426/QĐ-UBND ngày 24/3/2023 của 

UBND tỉnh BG về công bố danh mục TTHC sửa đổi, bổ sung trong lĩnh vực bảo trợ 

xã hội thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở LĐTBXH, UBND cấp huyện và 

UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh; Quyết định số 406/QĐ-LĐTBXH ngày 03/4/2023 của 

Bộ trưởng Bộ Lao động TB&XH về công bố thủ tục hành chính mới ban hành, TTHC 

bãi bỏ thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà nước của Bộ LĐTB&XH; Quyết định số 

574/QĐ-UBND ngày 18/4/2023 của UBND tỉnh BG về công bố Danh mục TTHC mới 

ban hành, TTHC bãi bỏ trong lĩnh vực giảm nghèo, bảo trợ xã hội thuộc phạm vi chức 

năng quản lý của Sở lao động TB&XH … 

9. Lĩnh vực GTVT: Quyết định số 150/QĐ-UBND ngày 21/01/2020 của UBND 

tỉnh Bắc Giang về việc công bố bộ thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức năng quản 

lý của Sở Giao thông vận tải tỉnh Bắc Giang. 

3. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước  

Tổ chức sắp xếp bộ máy quản lý nhà nước của UBND xã theo phân cấp quản lý: 

Tinh giản, hợp lý, nâng cao hiệu quả quản lý điều hành, ban hành các văn bản chỉ đạo 

không chồng chéo, trùng lắp về chức năng, nhiệm vụ, đảm bảo sự vận hành thông 

thoáng của bộ máy nhà nước ở địa phương.  

4. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức 

Tiếp tục thực hiện chế độ chính sách, tiêu chuẩn hóa, cán bộ, công chức cấp xã 

theo Nghị định số 114/NĐ-CP, Nghị định 121/NĐ-CP và các văn bản hướng dẫn của 

tỉnh, của huyện, tổ chức thực hiện nghiêm nhằm “nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, 

công chức cấp xã”.  

5. Cải cách tài chính công 

Thực hiện tốt Nghị định số 130/NĐ-CP ngày 17/10/2005 của Chính phủ quy định 

về chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm việc sử dụng kinh phí hành chính đối với cơ 

quan nhà nước, đảm bảo thực hành tiết kiệm, chống lãng phí, nâng cao hiệu suất lao 

động, hiệu quả sử dụng kinh phí để hoàn thành tốt chức năng nhiệm vụ của công tác 

cải cách hành chính. 

6. Hiện đại hóa hành chính 
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Tăng cường đảm bảo cơ sở vật chất và phương tiện làm việc; chỉ đạo việc hoạt 

động, khai thác có hiệu quả công nghệ thông tin trong hoạt động quản lý điều hành 

của UBND xã.  

Thực hiện nghiêm túc, đúng quy định các phần mềm đã được cấp trên triển khai: 

phần mềm quản lý văn bản, phần mềm dùng chung hỗ trợ hoạt động của bộ phận một 

cửa, một cửa liên thông, phần mềm chứng thực, hộ tịch…. Duy trì hoạt động của Ban 

chỉ đạo chuyển đổi số, tổ công nghệ số cộng đồng xã Hòa Sơn. Tăng cường thực hiện 

dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4.  

Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ cải các hành chính 6 tháng đầu 

năm 2024 của UBND xã Hòa Sơn./. 

 

Nơi nhận: 
- Phòng Nội vụ huyện; 

- TTĐU - HĐND - UBND xã; 

- Trưởng ban ngành xã; 

- Bộ phận một cửa xã; 

- Lưu: VT./. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Hoàng Xuân Thật 
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